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l. ElGszo

I.1. A mddszertani Gtmutato célja

A vilagon, ezen beliil Magyarorszagon is évente rengeteg megtermelt, eléallitott, eladatlan,
ugyanakkor emberi fogyasztasra még alkalmas élelmiszer keriil megsemmisitésre valamilyen oknal
fogva, mikdozben a nemzetkdzi torekvések ellenére nem csokken érdemben az éhezbk és
alultaplaltak, vagyis azon emberek szama, akik nem, vagy csak igen korlatozottan képesek megfeleld
mennyiségl és mindségl élelmiszert vasarolni maguknak.

Az Utmutato célja:

o Az élelmiszerlanc szereplGi figyelmének felhivasa arra, hogyan hasznalhatjak fel az
eladhatatlan élelmiszer feleslegeket megsemmisités helyett karitativ célu atadasra;

o Egy olyan leiras atadasa, amelyben az adomanyozas logisztikai folyamata és egyéb fontos
informaciok talalhatéak meg arrdl, hogy az élelmiszer az adomanyozétdl hogyan, milyen
feltételekkel juthat el a végso fogyasztékhoz, raszorulékhoz.

o A lehetd legtobb élelmiszer megmentése és raszoruldknak valé adomanyozasa.
Az Utmutaté az Elelmiszer Erték, Férum az Elelmiszerpazarlas és -veszteségek csokkentéséért

(www.azelelmiszerertek.hu) égisze alatt késziilt, egylittmikodésében az iREXFO LIFE projekttel,
amely az EU LIFE Programija illetve az Agrarminisztérium tamogatasaval valdsul meg.

1.2. Kinek szol és milyen kérdésekre ad valaszt?

Az Utmutato els6dlegesen azon élelmiszertermeld, -feldolgozé és —forgalmazé vallalatok szamara
készilt, akik alkalmanként vagy rendszeresen olyan élelmiszer felesleggel rendelkeznek, melyek
még emberi fogyasztdsra alkalmasak, igy lehet6ség van arra, hogy karitativ célbdl atadasra
keriljenek ezzel foglalkozd szervezetek szamara.

Az Utmutatd az aldbbi kérdésre ad valaszt:

1. Milyen dontési szempontokat kell figyelembe venni az élelmiszer-felesleg
adomanyozasakor?

2. Milyen adomanyozasi folyamatok [éteznek és I1épéseket kell megtenni egy jél m(ikodé
folyamat kialakitdsahoz?

3. Milyen el6nyei vannak, ha a feleslegessé valt élelmiszert adomanyozasra ajanljak fel?
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A dokumentum hozzajarul, hogy a potencialis adomdanyozé vallalatok érintett munkavallaloi valaszt
kapjanak az adomdanyozas kilénb6z6 aspektusaira, példaul a logisztikai folyamatokra, a marketing,
vagy pénziigyi el6nyokre, élelmiszerbiztonsagi feltételekre.

Il. Miért van erre sziikség?

I.1. Elelmiszer-pazarlas mértéke a Vilagon, Eurépaban, Magyarorszagon

Az élelmiszer pazarlas globalis probléma, a Fold minden kontinensén |étez6 jelenség,
ugyanakkor okai eltéréek. A vilag fejletlen és fejl6d6 orszdgaiban az ellatasi lanc kordbbi
szakaszaiban, mint példaul a termelés, gyartas, feldolgozas sordn keletkezik a nagyobb mérték
felesleg, mig a fejlett orszagokban féként inkabb a lanc végén, nagy mértékben a fogyasztoknal.

- Az ENSZ Elelmezésiigyi Vildgszervezetének (FAO) 2011-es becslése szerint az évente
megtermelt élelmiszer mennyiségének 1/3-a, azaz kb. 1,3 milliard tonna élelmiszer kerdl
kidobasra.

- Az eurépai FUSIONS projekt becslése (2016) alapjan az Eurdpai Unid élelmiszerpazarldsa
évi 87,6 millié tonnara becsilhetd, melynek 35%-a ered az élelmiszer-ellatasi lanc vallalati
szegmensébdl, azaz a gyartoktol, feldolgozoktol, kereskedSktél.

- Magyarorszagon a becslések alapjan évente atlagosan 1,8 millié tonna élelmiszer-
hulladék keletkezik. Ez fejenként dsszesen 180 kg-nak felel meg.

Kis odafigyeléssel a megsemmisitendé élelmiszerek még menthetd részébdl ellathatdak
lennének a tarsadalom azon tagjai, akik nem engedhetik meg maguknak rendszeresen, hogy
élelmiszert vasaroljanak.

I.2. Elelmiszerpazarlassal kapcsolatos fogalmak

Az élelmiszerpazarlassal kapcsolatosan tobb fogalomrél beszélhetlink.

o Az élelmiszer-veszteség az élelmiszer mennyiségének, vagy mindségének csokkenését jelenti.
Altaldban az ellatasi lanc els6 szakaszaiban jelentkezik az elsédleges (mez&gazdasagi) termelés
és feldolgozas szintjein, nagyrészt az id6jarasi viszontagsagok, betakaritasi, termelési, logisztikai,
piacra jutdsi, és gyartasi illetve technoldgiai problémak miatt.

e Elelmiszer-felesleg: olyan, az élelmiszerlancban jelen levs éleimiszer, amely élelmiszerbiztonsagi
szempontbdl emberi fogyasztdsra alkalmas, de az élelmiszer tulajdonosa (termeld, gyarté vagy
forgalmazd) nem tudja, vagy nem szeretné kereskedelmi forgalomban értékesiteni, ezen
élelmiszerek alkalmasak vagy alkalmassa tehet6ek (pl. csomagolassal, jeloléssel) az
adomanyozasra.
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e Elelmiszerhulladék: élelmiszerhulladéknak szamit minden olyan élelmiszer (beleértve az
élelmiszer-alapanyagokat is), amelyet valamilyen okbdl nem emberek fogyasztanak el. Ezek
kdzott vannak olyan élelmiszermennyiségek, amelyek technolégiai okok miatt keletkeznek
veszteségként (pl. vizveszteség a leparlaskor, zoldségek héja a hdmozaskor), de ide tartoznak az
olyan élelmiszerhulladékok is, amelyek keletkezése elkerlilhet6 lenne, azonban figyelmetlenség,
gondatlansag miatt mégis a szemétbe kerilnek (példaul megromlanak). Ezt nevezziik
élelmiszerpazarlasnak. Az elsé kategdridaban is sok esetben lehetséges a veszteségek
csokkentése jobb Gizemszervezéssel, technoldgiai fejlesztéssel, innovacidkkal, a masodik
esetben pedig kifejezetten torekedntiink kell erre.

e Elelmiszerpazarlas: Az élelmiszerhulladék azon része, amely keletkezése elkeriilhet§ lett volna.

I1.3. Elelmiszerpazarlas hierarchia — felhasznalasi prioritasok

Az élelmiszerek megsemmisitésével elpazaroljuk mindazt a nyersanyagot, er6forrast,

17 1

munkaerdt, amelyet azok elGallitdsdhoz felhaszndltak. Az Eurdpai Bizottsag 2008/98/EK iranyelve is
kiemelt prioritasként kezeli az élelmiszer-pazarlas csdkkentését. A feleslegessé valt élelmiszerek
kezelésének, Ujrahasznositasanak lehetdségeit az Elelmiszer-hulladék hierarchia mutatja be. J4l
lathato fentrél lefelé a masodik sdv, amely a megel6zés utdn rogton a nélkiiloz6knek torténd

eljuttatdst javasolja.

Elelmiszer-hulladék hierarchia
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A hulladékhierarchia sorba allitja

a hulladékok kezelésének lehetséges
médozatait, a kérnyezeti hasznossag
szempontjabol.

A legelsé lépcséfok, a megelézés a
legkedvezdbb, és minden kévetkezd
lépcséfok egy kicsit rosszabb meg-
oldast testesit meg, mint az el6z6.

Forrds: https://maradeknelkul.hu/grafikak/
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Ill. Elékésziletek

Amennyiben az On vallalatanal felesleges élelmiszer képzédik, és ugy dént, adomdanyozas céljara
felajanlana egy ezzel foglalkozd szervezetnek, el8szor sziikséges néhdny kérdést megvizsgalni a
hatékony, eredményes adomdanyozas érdekében.

Fontos hangsulyozni, hogy a karitativ dtadas egy tarsadalmilag igen hasznos tevékenység, és tobb
mint egy egyszerl adomanyozas, hiszen a cég az élelmiszerfelesleg (rendszeres) atadasaval:

- Nem esik el profittdl (hiszen az élelmiszerfelesleget nem adhatja el),

- CsoOkkenti a hulladékkezelési koltségét (mivel a felajanlott élelmiszerfelesleg nem valik
hulladékka),

- Addkedvezményt érvényesithet (a tarsasagi addalapjabdl, abban az esetben, ha a cég
nyereséges és az atveve szervezet kdzhasznu),

- Csokkenti a kornyezeti terhelését (mivel kevesebb hulladékot termel),

- Részt vesz a tarsadalmi felel6sségvallalasban, ezzel ligyfelei és alkalmazottai felé is erésitheti
cégének imdzsat.

lll.1. Az adomanyozhato éleimiszerek kérének meghatarozasa

Az élelmiszerek felhasznaldsdval kapcsolatban — legyen az tartds, friss, feldolgozott vagy
feldolgozatlan — két féle lejarati id6r6l beszélhetlink: a fogyaszthatdsagi és a minéség megGrzési
id6rél. Fogyaszthatdsagi idével rendelkeznek azok az élelmiszerek, amelyek mikrobioldgiai
szempontbdl gyorsan romlanddk, és ezért rovid id6 elteltével valdszinlleg kozvetlen veszélyt
jelenthetnek az egészségre (pl. nyers husok, histermékek, tejtermékek).

Az élelmiszer adomanyozas, élelmiszer-ujraelosztas feltételeit az élelmiszerhigiéniarol szolo
852/2004/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet 2021. marcius 3-an megjelent médosité
rendelete, a 2021/382 szamu bizottsagi rendelet tartalmazza.

A rendelet szerint az élelmiszer-vallalkozéknak rendszeresen ellenériznilik kell, hogy a felel§sségi
korikbe tartozd élelmiszer nem artalmas-e az egészségre, és alkalmas-e emberi fogyasztasra.

Annak megallapitdsa, hogy az élelmiszer nem artalmas-e az egészségre, illetve alkalmas emberi
fogyasztasra, a kovetkez6k figyelembe vételével kell, hogy torténjen:

-a minéségmegdbrzési id6 vagy a fogyaszthatdsagi id6, amely elegend6 fennmaradd eltarthatdsagi
id6t biztosit ahhoz, hogy lehet6vé tegye a biztonsagos Ujraelosztast és a végs6é fogyasztéd dltali
felhasznalast;

— adott esetben a csomagolas sértetlensége;

— a megfelel§ taroldsi és szallitdsi feltételek, beleértve az alkalmazandd hdémérsékleti
kovetelményeket;

— adott esetben a fagyasztasi id6pont;
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— az érzékszervi feltételek;
— allati eredet(i termékek esetében a nyomonkodvethetGség biztositasa a 931/2011/EU bizottsagi
végrehajtasi rendeletnek megfeleléen.

Amennyiben a fenti feltételek teljesiilnek, Ujraoszthatjak az élelmiszert:

—olyan élelmiszerek esetében, amelyeknél fogyaszthatdsagi id6t dllapitanak meg a fogyaszthatdsagi
hatarido lejarta el6tt;

— olyan élelmiszerek esetében, amelyeknél mindségmegdrzési id6t allapitanak meg, a
mindségmegdrzési hatarido lejarta el6tt és azt kovetben,;

— olyan élelmiszerek esetében, amelyekre vonatkozéan nem kovetelmény a min6ségmegdrzési idG,
barmikor.

Adomdnyozasra alkalmas lehet élelmiszer késztermék, félkész termék vagy alapanyag-felesleg is.
Leheth(tést nem igényl6, hiitott, vagy fagyasztott élelmiszer. Felesleg szdmos okbdl keletkezhet:
lejarat kozeliség, rendelés lemonddsa miatti megmaradt készletek, mindségi problémdk, szezonalis
vagy promaocids készletek és szamos egyéb ok.

Az adomanyozhatd élelmiszer-felesleg csak és kizardlag olyan termék lehet, amely:

v' Megfelel az aktudlis élelmiszer higiéniai, biztonsagi és a fogyasztok tajékoztatasara
vonatkozo elGirasoknak;

v' Elegendd fennmaradd id6 all rendelkezésre a fogyaszthatdsagi id6 esetén a lejarati
idétartambol az élelmiszer adomanyozasahoz és a fogyaszté altali felhasznalasahoz

v' Az elsédleges csomagoldsa sértetlen, vagy amennyiben sériilt, az élelmiszer-biztonsag
nem veszélyeztetett;

v' Az élelmiszer gyartoja, keresked6je adomanyozésra szanja és a fogadd szervezet képes
és hajland¢ azt elfogadni.

6
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Tovabbi feltételek, melyek alapjan az élelmiszer adomanyozhatd, vagy sem:

Adomanyozhaté

Nem adomanyozhaté

Kozeli lejarati idejd,

Lejart min6ségmegGrzési ideju
termék, ha a 2021/382 bizottsagi
rendeletben el6irt fenti feltételek
fennallnak,

Készleten maradt (pl. lezart promdcio
utan),

Hibds csomagoldsu, amely nem okoz
élelmiszerbiztonsagi kockazatot
Jel6lési hibas (amennyiben a hidnyzo
jelolési informacid atadas/pdtlasa
biztosithaté a kiosztas soran)
Elvarttdl eltérd izd, szinl, méretd,
mennyiség,

Szezon utani aru (pl. karacsonyi és
husvéti szezonalis termékek)

Olyan allapotban van, amelynek
fogyasztasa kockazatos lehet az
emberi egészségre,

Lejart a fogyaszthatdsagi ideje,
Hdtést igényel, de a h(itélanc
megszakadt

Olyan csomagolasi sériilés, amely
élelmiszerbiztonsagi kockazatot okoz

Tartos élelmiszerek
Pékaruk
Z0ldség-gyimolcs

Ezek alapjan a fogadd szervezetek nagy valdszinliséggel elfogadhatjak az alabbi
élelmiszereket, amennyiben biztositani tudjak a tarolasukhoz megfelel6 hGmérsékletet:

H(tést igényl6 élelmiszerek (pl.: tejtermékek, husaru)

Fagyasztott élelmiszerek

Tobb darabbdl allé olyan termékek esetén, amelyeknél egyes darabok emberi fogyasztasra
alkalmatlanok (egy zsak narancs, ahol az egyik narancs penészes; tobbdarabos kiszerelés( joghurt,
ahol megsérilt az egyik joghurt zaréfdlidja; vagy egy doboz tojas, ahol torott az egyik tojas.) a
termékek megfelel6 gondossaggal torténd valogatasat kovetben lehetséges az adomanyozas.

l11.2. A vallalaton beliil felmeriil6 élelmiszer-felesleg vizsgalata

Az adomanyozasi folyamat beinditdsa el6tt javasolt megvizsgalni az adomanyozhato élelmiszerek
korét az alabbi kérdések mentén:

Utmutaté élelmiszer adomanyozasahoz éleimiszerfeldolgozé és -forgalmazé vallalatok részére (v1)
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- Mennyi élelmiszer-felesleg szokott keletkezni?

- Azok tipusa: félkész, kész, csomagolatlan, cimkézetlen?

- Tartés, hiitést igényl6 vagy fagyasztott?

- Mikor jar le a fogyaszthatdsagi id6 a felajanlashoz képest? (mennyi ideje lesz a szervezetnek,
hogy a lejarat el6tt eljuttassa raszorulékhoz)

- Milyen a felajanlasok varhatoé gyakorisdga (alkalmi vagy rendszeres)?

- Hogyan tudjdk beépiteni az élelmiszermentéssel jaro tevékenységeket (élelmiszer
elkiilonitése, 6sszekészitése, mérése, szallitdlevél kitoltése stb.) a vallalat mikodési
folyamatai kozé?

IV. Adomanyozasi folyamat

IV.1. A megfelel6 partner kivalasztasa

Az emberi fogyasztdsra szant élelmiszer-felesleg adomanyozdsahoz fontos a megfelel6 partner
kivalasztasa. Ezek lehetnek jotékonysagi szervezetek (példdul az Elelmiszerbank), amelyek a
felajanlott élelmiszereket ingyenesen adjak tovabb a nélkil6z6knek.

Az adomany fogadd partner kivalasztasa esetén a kovetkez6 kérdéseket sziikséges feltenni a
potencialis szervezet felé:

e Melyek a fogadd szervezet mikodési teriilete(i)?

e Milyen mennyiségl és fajtaju élelmiszereket tudnak fogadni, tarolni és elosztani? (Pl.: van-e
hiitott és/vagy fagyasztott aru tarolasahoz, szallitdsahoz megfeleld infrastruktiarajuk?)

e Megoldhatd-e a révidebb lejarati idejl élelmiszerek adomanyozasa?

e Van-e kdzhasznu statuszuk, hogy addigazoldst allithassanak ki?

IV.2. Kapcsolat kialakitasahoz sziikséges teend6k

a) Kapcsolat kialakitasa

o Vegye fel a kapcsolatot a potencialis atvevé szervezettel, szerezze be a szervezet
legfontosabb adatait és kapcsolattartdsi informacidit.

e Nevezzen ki cégénél egy munkatarsat, aki az élelmiszer-adomanyokért lesz felelGs. Feladata:
- az élelmiszer-adomanyokkal kapcsolatos folyamatok kialakitdsa, koordinalasa a cégen belil,
- ellendrzés, problémamegoldas,
- a kedvezményezett szervezettel valé kapcsolattartas,
- belsd jelentések készitése és az élelmiszer-adomanyokkal kapcsolatos informacidk cégen
belili terjesztése

8
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e A folyamatok kialakitdsa és mikodtetése soran az alabbi terlletek aktiv részvételére lesz
szlikség:

o Termelés/logisztika (a feleslegek jelzése illetve az dtadas-atvételi folyamatok
kezelése miatt)

Mindségbiztositas (els6sorban az élelmiszerbiztonsagi kérdések miatt)

Pénzligy (elsGsorban a konyvelési, addzdsi vonzatok ligyében)

Kommunikacié (A PR, CSR kommunikacids lehetdségek kiaknazasa miatt)

HR (az élelmiszerataddshoz kapcsolédd belsé kommunikacids, employer

branding aktivitasok tigyében)

e Szervezzen rendszeres (pl. éves) megbeszéléseket az illetékes belsé érintettekkel illetve
atvevd szervezettel, amelyeken attekinthetik az eredményeket és a sziikséges, vagy javasolt
valtozdasokat.

e Partnerként kezelje a kedvezményezetteket, igy maximalis médon ki tudja haszndlni a
programban rejlé emocionalis és pénzligyi értékeket.

e Lehet8ség szerint egyéb tevékenységekbe is vonja be az Ondkkel egyiittm(ikédd karitativ
szervezeteket. Kiilonb6z6 eseményeket — pl. 6nkéntes programokat — szervezhet, amelyek
tovabbi segitséget nyljthatnak a kedvezményezettnek, emellett csapatépité/motivacios
lehet6séget is jelentenek cége szamara.

O O O O

b) A szallitassal kapcsolatos kérdések egyeztetése

e Honnan, hogyan, mikor, milyen gyakran és ki altal torténik meg az adomanyozandd
élelmiszerek elszallitdsa az On cégétdl az atvevd partnerhez?

e Hogyan tartjak a kapcsolatot, illetve hogyan értesiti a cég a szervezetet arrdl, hogy van
felesleg (ha nem el6re megbeszélt, rendszeres elszallitasrél van sz6)

e Van-e az adomanyt fogadé partnernek sajat jarm(ve a szallitas lebonyolitdasahoz?

e Milyen méret(i rakomanyt tud a partner fogadni?

e H(tott vagy fagyasztott aru esetén van-e a kedvezményezettnek ilyen aru szallitdsara
alkalmas fuvareszkdze, vagy termoboxa illetve h(it6étt taroldja a h(té-lanc fenntartasanak
érdekében?

e Amennyiben az arut a felajanlé félnek sziikséges elszallitania, hol talalhatd a partner raktara?
Van-e minimalis, vagy maximalis elfogadhaté mennyiség?

e A fogadd raktar milyen logisztikai eszk6zokkel rendelkezik (rampa, targonca, béka, stb.)

e Hogyan torténik a gongyolegek kezelése (atpakolas, csere, visszaszallitas)?

e Hogyan torténik a dokumentalas (pl. szallitélevél)?

IV.3. Egylittm(ikodési megallapodas

Rendszeres adomanyozasndl javasolt irdsos megallapodast kotni az atvevd szervezettel,
amely rogziti az egylttmikodés f6bb pontjait. Egy ilyen megallapodas tisztazza az elvarasokat
mindkét fél felé. Ez a kovetkez6 informacidkat tartalmazhatja:
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Az atadé feladatai/felelGssége/jogai:

yad

- Az atvevé szervezetnek torténd atadasig az atado felel az élelmiszerbiztonsagért és az
atadasra keril6 élelmiszerek emberi fogyasztasra valé alkalmassagdért. A szervezet részére
a felajanlott élelmiszert a megbeszélt id6pontban és helyen, megfelel6
csomagolasban/kiszerelésben (gongyodleg megegyezés szerint) atadja

- Az élelmiszer atadasardl szallitélevelet allit ki

- Amennyiben élni kivan az tarsasagi adokedvezménnyel (és a fogadd szervezet kdzhasznu), az

7

atadott élelmiszerek értékérdl nyilatkozik az atvevd felé (évente egy alkalommal
Osszesitetten is lehetséges)

- Jogosult az atvevd szervezetet barmikor meglatogatni, az élelmiszer szallitdsanak,
taroldsanak és kiosztdsanak folyamataba betekinteni

- Barmilyen probléma esetén az adomanyozast barmikor egyoldalian felfliggeszteni.

Az atvevé feladatai/felelGsségei/jogai

- Az atvevé felel6s az adomanyok élelmiszerbiztonsagilag megfelel§ koriilmények kozti

LI A4

szallitasaért és taroldsaért a kiosztasig
- Felel6s az adomanyok raszoruldknak torténd ingyenes kiosztasaért

- Felel6s az addigazolas kiallitasaért az adomanyozé felé (kozhasznu szervezet esetén)

- Felel6s az atvett élelmiszerek gondos kezeléséért, és az esetleges visszaélések
megelGzéséért (pl. kereskedelmi forgalomba visszakeriilés megakaddlyozasa)

- Jogosult az adomanyt nem elfogadni, amennyiben az ataddsra szant élelmiszerek emberi
fogyasztasra nem alkalmasak, vagy fogyasztasuk élelmiszerbiztonsagi kockazatot jelenthet

A megallapodasban javasolt tovabba rogziteni:
- Akapcsolattartds médjat és a kapcsolattarté személyek adatait

- Az adomanyozassal kapcsolatos kommunikacids és egyéb egylittmikodés alapjait (pl. az
atado tamogatoként valo feltiintetésének lehetGségét/kotelezettségét az atvevd

10
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kommunikacios fellletein vagy anonimitasi igény esetén ennek tiltasat, kapcsolédas vallalati
onkéntességhez, stb.)

A szerz6déses pontok betartdsa mellett természetesen fontos a szervezet és a cég kozotti
rendszeres kommunikacié annak érdekében, hogy:

- Akét fél kozott jo viszony alakuljon ki,
- Az élelmiszermentés gordiilékenységét fenntartsak, informdciét cseréljenek,
- Az esetleges hibak minél hamarabb kideriljenek, javitani lehessen 6ket.

IV.4. Elelmiszerbiztonsagi kévetelmények

Az adomanyozas folyamata soran az élelmiszer-forgalmazas tekintetében érvényes jogszabalyok
alkalmazandodak. Az élelmiszerek adomdanyozdsa ezen tulmenéen nem igényel specidlis engedélyt,
vagy egyéb feltételeket.

Minden élelmiszert a jellegétdl fliggben (tartds, friss, szdraz, h(itott, vagy fagyasztott) az el6allitéd
altal meghatarozott hémérsékleten és higiéniai korilmények kozott kotelezd tarolni és szallitani.
Alapvet6 kovetelmény a lejarati id6k betartdsa az adomanyok szétosztdsa soran.

Az adomanyozas soran is biztositani kell valamennyi élelmiszer nyomon kovethetGségét, ezért az
adomanyozdnak rendelkeznie kell informacidval arrdl (pl. a szallitélevél alapjan), hogy mely
szervezetnek milyen élelmiszert és milyen mennyiségben adott at. Az adomanyozott
élelmiszertételeket azonositd jeldléseknek meg kell jelennilik az élelmiszert kiséré dokumentumon
(pl. szallitolevélen). (A nyomon kovetést az atvevd szervezetekig kell biztositani, nem kell
azonositani a kozvetlen fogyasztokat, ha azok egyben végs6 fogyasztdk is ). A nyomon kovethetGség
az esetleges termékvisszahivas miatt is fontos, melyet kezdeményezhet az el64llitd, a forgalmazd
vagy a hatdsag.

A nyomon kovethet8ségi kotelezettség aldl csak az esetenként élelmiszereket biztosité
maganszemélyek, valamint a maganadomanyozéktdl alkalmanként élelmiszert atvevd jétékonysagi
szervezetek képeznek kivételt.

El6recsomagolt élelmiszerek esetében minden kotelez6 tajékoztatast a csomagoldason vagy az arra
rogzitett cimkén kell feltliintetni. Amikor a hibas cimkével ellatott élelmiszert az Gjraelosztds el6tt
nem lehet atcimkézni, az élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasért felelGs élelmiszer-vallalkozo
dokumentalt modon koteles minden szikséges tajékoztatast megadni az Gjraelosztd és/vagy a
jotékonysagi szervezet részére, hogy az teljesiteni tudja kotelezettségét a végs6 kedvezményezett
élelmiszerekkel kapcsolatos tajékoztatasat illetéen.
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FORUM AZ ELELMISZERPAZARLAS €S
& SEGEK CSOKKENTESEERT

V. Centralizalt és direkt adomanyozas

Az adomanyozasra felajanlott élelmiszerek két féle médon juthatnak el az adomanyozo6tdl a
raszoruldkig. Ebben a fejezetben a két logisztikai modell, a centralizalt (k6zpontositott) és a direkt
(kézvetlen) modszer keriil bemutatasra.

A direkt adomanyozas logisztikai folyamataban két szerepl6, az adomdanyozd és a rdszoruldknak
kdzvetlenill osztd atveve szervezet vesz részt, a centralizalt adomanyozas folyamataban egy
kdzponti raktdr is részt vesz a folyamatban az atvevé és a kiosztd szervezet kdzott. Centralizalt
adomanyozasi feladatkort jellemzéen az élelmiszerbankok latnak el, Magyarorszagon ilyen
szervezet a Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet. Az élelmiszerbankok kézvetleniil magdnszemélyeknek
nem osztanak élelmiszert, azokat megfelel6 minGségbiztositott eldsz(irés alapjan kivalasztott
karitativ szervezeteknek adjak tovdbb, akik azt eljuttatjak a velik kapcsolatban allo
maganszemélyeknek. Az élelmiszerbankok igy egyfajta ,,nonprofit nagykereskedelmi”
tevékenységet latnak el a lancban.

V.1 Centralizalt adomanyozas

A centralizalt adomanyozas keretében az esetenként, vagy rendszeresen felajanlott
élelmiszerek elGszor egy kozponti raktarba keriilnek beszallitdsra, majd innen szallitjak el a kiosztas
helyszinére a raszoruldkat kozvetleniil ellatd szervezetek.

A centralizdlt adomdnyozds folyamata

Ertesités
élelmiszer Beszallitas
adomanyrol

Nyomonkdv

Raktdrozas,
elokészités

Kiajanlas Kiszallitas

etés

1. Ertesités, Felajdnlds. A felajanlas soran sziikséges megadni a felajanlott élelmiszerek:

- tipusat, pontos megnevezését,

- a lejarati datumat,

- az egységrakomany(ok) tipusat (gydjt6, raklap) és azok mennyiségét,
- az egy egységrakomdnyban taldlhaté termékek darabszamat,

- valamint az egységnyi rakomany sulyat, és az 6sszsulyt.
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A felajanlas utan megtorténik a szallitdssal kapcsolatos kérdések egyeztetése: azaz, hogy hol
torténik az aru atvétele, ki és mikor szdllitja be a raktarba az élelmiszert.

2. Begyiijtés, beszdllitdas, dokumentdcio. Az egyeztetés utdn megtorténik az aru beszallitasa a
raktdrba. Az aru atvétele torténhet a szallitd személyétél fliggben az adomanyozd telephelyén,
vagy a raktarban. Az aruval érkezd széllitolevélbdl az atvevd is kap egy példanyt, amely
tételesen tartalmazza a beszéllitott aruk mennyiségét.

3. Tadrolds. A raktarba beérkez6 arukat a kiszallitasig taroljak. A kozponti raktdrnak alkalmasnak
kell lennie élelmiszer taroldsara, az ehhez sziikséges minden higiéniai, élelmiszerbiztonsagi
kovetelménynek meg kell felelnie.

4. Kiajdnlds. A beérkezett, vagy a kdzeljovSben beérkezendd készletekbdl az Elelmiszerbank
kiajanlasokat végez a karitativ szervezeteknek: csalddsegit6knek, hajléktalanszalléknak és egyéb
szocialis munkat végzd szervezeteknek. Az Elelmiszerbank tdbb szaz ilyen szervezettel all
szerzGdéses kapcsolatban. A kiajanldsok a rendelkezésre allo készlet, illetve a partnerszervezek
altal ellatottak kore alapjan torténnek. A partnereket nyilvanos palyazat utjan, meghatarozott
kritériumok szerint valasztjik ki, de az Elelmiszerbanknak nincs beleszélasa abba, hogy a
szervezetek milyen kritériumok alapjan osztjak szét az élelmiszereket a raszorulok kozott. A
jelentkez6knek a jelentkezési dokumentumok kitoltésekor részletesen meg kell hatdrozni a
tevékenységi koroket (pl.: szallot Gizemeltet), az ellatottak szamat korcsoportonkénti
megoszlasban, szocidlis helyzetét (példaul: hajléktalanok), illetve a kiosztandé élelmiszerek
tipusat (példaul: élelmiszer csomagok, f6tt ételek, stb.). A kiajanlasok elektronikus formaban
torténnek, ahol az Elelmiszerbank megadja a kiajanlott élelmiszerek tipusat, mennyiségét,
lejarati datumat. Amennyiben a partnerszervezet elfogadja a felajanlast, megtorténik az
elszallitas id6pontjanak egyeztetése.

5. Nyomon kévetés. A nyomon kdvethet8ség és megbizhatdsag miatt az Elelmiszerbank
folyamatos elszamolasra kotelezi a vele egylittm(ikod6 karitativ szervezeteket. A szervezeteknek
kiosztasi adatlapot kell kitélteni, és aldirattatni az atvevé személyekkel, amely tartalmazza a
kiosztas datumat, helyét, a kiosztd szervezet és személy adatait, illetve élelmiszerenként
tételesen lebontva a kiosztott mennyiséget, az adatlap és a szallitélevél sorszamat. A kiosztasi
adatlapokon szerepl8 adatoknak egyezniiik kell az Elelmiszerbankbdl valé elszéllitas idején
kitoltott szallitélevélen talalhatdakkal. Tobb kiosztas esetén egy Osszesit6 adatlapot is
készitenek. A kiosztasi adatlapokat az osztas utan elkiildik az Elelmiszerbanknak, ahol ezeket
szuroproébaszerien ellenérzik is.

V.2 Direkt adomanyozas

A direkt adomanyozas altaldban kereskedelmi egységek, aruhazak illetve termel6k és feldolgozdk
altal felajanlott kisebb volumenid adomanyok esetében valdsul meg, abban az esetben hasznos és
célszerld moédszer, amikor:

- az adomdnyok kis mennyisége és a féldrajzi elhelyezkedés miatt nem ésszer(i ezeket egy
budapesti raktdrba beszdllitani és onnan tovabbitani;
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- gyorsan romld élelmiszerek (pl. tejtermékek, felvagottak, pékdruk, zéldségek, gyiimolcsok)
keriilnek adomdnyozdsra kézvetleniil lejarat elétt.

Direkt adomanyozasi atadd-atvevd kapcsolat létrejohet tetsz6leges adomanyozé vallalat és
szocialis munkat végz6 karitativ szervezet kozott, de ilyen kapcsolat létrejohet az Elelmiszerbank
kozrem(ikodésével vagy kdzvetitésével is.

Abban az esetben, ha példaul egy élelmiszerlanc vagy tobb telephellyel rendelkez6 termels vagy
feldolgoz6 kivanja az adomdanyozdast parhuzamosan tobb helyrdl is megvaldsitani, de nem
szeretne ehhez tobb karitativ szervezettel kilon-kiilon egyeztetéseket folytatni, az
Elelmiszerbank egyfajta ,févéllalkozéi” szerepkért télthet be. Ennek soran feladata a kapcsolat
kiépitése az adomanyozd, illetve az atvevd partnerszervezetek kozott, a folyamat beinditdsa és
felligyelete, és a m(ikodés soran felmeril6 esetleges problémak kezelése, de a tényleges
szallitas ebben az esetben is kozvetleniil az 4tadd és az adomanyokat rdszoruldknak kiosztd
szervezet kozott direktben valésul meg. Ezt a m(ikdési modellt az alabbi abra mutatja:

Magyar
Elelmiszerbank
Egyesiilet
| Karitativ Karitativ Karitativ Karitativ
szervezet szervezet szervezet szervezet

A kozponti koordinacids folyamat f6bb |épései:

1. Partnerkeresés. Az egyes telephelyekrél/aruhazakbdl elszallitd karitativ szervezetek megkeresése
és vellik torténd elGzetes egyeztetés. Az egyeztetés soran kideril, hogy a fogadd szervezet
rendelkezik-e az adott telephelyrél torténd elszallitdshoz megfelel6 infrastruktiraval és
kapacitassal.

2. A kivalasztott szervezetekkel megdllapoddst irnak ald, majd az érintett telephelyeken megtartjak
az atado, és az atvevl szervezet illetékes kollégdjaval az egyeztetést, ahol rogzitik a szallitassal
kapcsolatos operativ részleteket, a kapcsolattartds modjat és a kapcsolattarté személyeket.

3. Az egyeztetésnek megfelel6 mdédon elkezd6dik az adomdanyok alkalmi vagy rendszeres atvétele
és a kapcsolédd dokumentacié vezetése.

4.Elszamolas. Az elszallitott mennyiségekrél az atvevd szervezetek rendszeres id6kozonként
informacidt szolgaltatnak az Elelmiszerbanknak, és ezen keresztiil az adomanyozé vallalat
koézpontjanak.
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VI. Az adomanyozas pénziigyi vonzatai

VI.1. AFA

Az AFA torvény 1. § (3) bekezdése értelmében a kézcélti adomany nem mindsiil ellenérték fejében
teljesitett termékértékesitésnek, igy az élelmiszerfeleslegek adomanyként torténd dtaddsa esetén
ezekre nem vonatkozik az AFA fizetési kdtelezettség.

VI.2. Tarsasagi adokedvezmény

Az adomanyokra a Tarsasagi Ado torvény értelmében kdzhasznu szervezetnek juttatott adomany
esetén adokedvezmény vonatkozik. A torvény 7. § (1) bekezdésének z) pontja szerint az ingyenesen
atadott termékek bekerilési értékének 20 szdzaléka csokkenti az addzas el6tti eredményt. Fontos,
hogy az dtvevd szervezetnek kdzhasznu besoroldssal kell rendelkeznie. Az adéigazolas kidllitasa az
atvevé (kozhasznu) szervezet kotelessége, az adomany értékérdl ehhez viszont el6zetesen
informaciét kell, hogy kapjon az adomanyozétél. Az adomany értékének megjeldlése nem kell, hogy
az aru szallitdsaval egyidejlileg torténjen, de az addigazolds kiallitdsanak feltétele, hogy az
adomanyozé az értékrél irdsban nyilatkozzon az adomdnyt atvevé szervezet felé.

VIl. Marketing el6nyok az adomanyozo szamara

VII.1. CSR - tarsadalmi felel6sségvallalas

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas (CSR) a vallalkozasoknak a tarsadalomra gyakorolt hatasuk
irant vallalt felelGssége. Az élelmiszerfeleslegek adomanyként vald felajanlasa konkrét, j6l mérheté
és kézzelfoghatd része lehet a vdéllalati CSR/fenntarthatdsagi tevékenységnek.

Az élelmiszer-pazarlas tarsadalmi, kornyezeti és gazdasagi hatasai a 3P modell szerint

- People: raszorulék — az adomanyozassal szamos nehezebb sorsu, szegényebb korilmények
kozott él6 maganszemélynek segithetnek.

- Profit: Az élelmiszerek ilyen célra valé felajanlasaval csokkentheti a hulladékkezelési és
raktarozasi koltségeket, valamint adékedvezményben részesiilhet.

- Planet: A megsemmisitéstdl valé megmentéssel csdkken a felesleges karos anyag kibocsatas
(adomanyozott kg-onként atlagosan 2 kg CO2 kibocsatas takarithaté meg), valamint az
el6allitashoz felhasznalt egyéb er6forrasok (pl. terméteriilet, viz, human eréforrasok) sem
vesznek karba.
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VII.2. Az adomanyozas kommunikacidja

1)

2)

Pozitiv belsd- és kiils6 megitélés, kommunikacio: Az élelmiszerfeleslegek adomdanyozdasaval
a vallalat pozitiv benyomdst tehet mind a fogyasztékban, mind a vallalat egyéb partnereinek
kovében.

Belsé lojalitas - motivacié a munkatarsak felé: a munkavallaldk jé érzéssel fogadjak, ha a
korabban hulladékka valo élelmiszer-felesleget a vallalat adomanyozdsra ajanlja fel. Ezzel az
alkalmazottak lojalitdsat és munkakedvét, teljesitményét is ndvelni tudja.

Az élelmiszerfeleslegek adomanyozasa sordn az atvevd szervezet tobb mddon is tamogatni
tudja az adomanyozé PR/CSR munkajat:

Az atvett adomanyokrol sz616 visszajelzések, fényképes beszamoldk jél hasznosithatd
alapanyagai a vallalati PR munkanak, illetve az altaldnos egylttm(kodésen tul esetenként
egy-egy nagyobb publicitast kivaltd akcidban is segiti a vallalatok nyilvdnos megjelenését,
Az adomanyok hatdsat bemutatd adatokat, informacidk, illusztracidk biztositatasa a bels6
és kiils6 kommunikacidhoz,

K6z6s kommunikacio kilonb6z6 kommunikacios csatornainkon (PR, social media, stb).
Mérhetd, jél kommunikdlhaté eredmények Osszesitése egy-egy tdmogatasi idészak (pl. év)
végén (elért raszoruldk szama, kiosztott élelmiszer értéke, mennyisége, stb.).
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VIll. Adomanyozasi gyorslista

v’ Jeldljenek ki egy kompetens kollégét a véllalaton belil, aki az élelmiszerek adoméanyozasi
folyamatanak lebonyolitasaért lesz felelGs

v’ Vizsgéljdk meg, mely eladhatatlan élelmiszer lehet alkalmas adoményozasra, majd valasszak
kiilon és taroljdk megfelel6 hémérsékleten, hogy megdbrizzék az élelmiszer biztonsagat

v’ Vdlasszak ki és lépjenek kapcsolatba a megfelel§ karitativ szervezettel

v Egyezzenek meg milyen tipusu élelmiszert tud a partner begy(ijteni és szétosztani.

v’ Biztositsak folyamatosan az (adomdnyozandd) élelmiszerekre vonatkozd higiéniai és
biztonsagi elGirasokat! (hiitélanc, tisztasag, stb.)

v' Ad-hoc jelleggel, vagy rendszeresen (akar egyuttm(ikodéi szerz8dés keretében) egyeztessék
a szallitasok részleteit! (Ki, mikor intézi az aru elszallitasat, hol torténik az atvétel?)

v’ Készitsék el és Srizzék meg az adomanyozasok alkalmaval a széllitdleveleket, amelyeken
minden, az adomanyozott élelmiszertétel(ek)re vonatkozé azonosité adat szerepeljen
(megnevezés, kiszerelés, lejarati id6/tételazonosito jel6lés)

v Hasznaljak ki a tarsasagi adokedvezmény nydjtotta lehetSségeket

v' Gylijtsék be és haszndljdk ki az adoményozés pozitiv hatdsdnak PR elényeit a fogyasztok,
partnerek és a sajat munkavallaléik korében

v Folyamatosan tartsak a kapcsolatot az dtvevé partnerszervezettel és fejlesszék, optimalizaljak
az adomanyozasi folyamatot!
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IX. Kapcsolat, tovabbi utmutatok

AZ ELELMISZER ERTEK
Forum az élelmiszerpazarlds és -veszteség csokkentéséért
www.azelelmiszerertek.hu
E-mail: forum@elelmiszerbank.hu

Tovabbi utmutatok:

Az adomanyozdshoz kapcsolddo élelmiszerbiztonsagi kovetelményekrdl részletes tajékoztatas
olvashato az Eurdpai Unié élelmiszer-adomanyozasi irdnymutatasaban (2017/C 361/01):

EUR-Lex - 52017XC1025(01) - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Az élelmiszer-kiskereskedelmi tevékenységek, koztiik az élelmiszer-adomanyozds szamara az
élelmiszerbiztonsag-iranyitdsi rendszerekre vonatkozdan nyujtott irdnymutatasrol is késziilt egy
bizottsagi kozlemény (2020/C 199/01):

EUR-Lex - 52020XC0612(08) - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Utmutatd az éleimiszerhulladékok keletkezésének megel6zéséhez az élelmiszeriparban:

https://portal.nebih.gov.hu/documents/10182/1218772/maradeknelkul utmutato ELELMISZERIPA
R webes.pdf/580e6f4d-b9b9-4756-02ce-0481970c3e05

Utmutatd az éleliszerhulladékok keletkezésének megel6zéséhez kereskedelem szektorban:

https://portal.nebih.gov.hu/documents/10182/1218772/maradeknelkul utmutato KERESKEDELE
M webes.pdf/3e2165d8-c04f-bee3-0fdb-cf1d1e230897
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